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Ingo Masuhr Metallbau - Dannewerk

Metallbauunternehmen Ingo Masuhr: Ein Blick auf Barrierefreiheit und
Kundenservice

Das Metallbauunternehmen Ingo Masuhr, gelegen in Dannewerk, hat sich auf
die Herstellung und den Verkauf von Metallkonstruktionen spezialisiert. Ein
besonders wichtiges Thema, das in der heutigen Zeit immer mehr an
Bedeutung gewinnt, ist die Barrierefreiheit. Diesbeziglich bietet das
Unternehmen unter anderem einen rollstuhlgerechten Parkplatz an, der es
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auch Menschen mit eingeschrankter Mobilitdt ermdglicht, leicht Zugang zu den
Dienstleistungen und Produkten zu erhalten.

Barrierefreiheit im Fokus

Die Barrierefreiheit ist ein zentrales Anliegen, wenn es um die Gestaltung von
Offentlichen und privaten Raumen geht. Das Metallbauunternehmen Ingo
Masuhr hat erkannt, wie wichtig es ist, allen Menschen uneingeschrankten
Zugang zu gewahren. Der rollstuhlgerechte Parkplatz ist nur eine von vielen
Mal3nahmen, die ergriffen wurden, um eine inklusive Umgebung zu schaffen.

Kundenservice: Eine kritische Betrachtung

Trotz der Bemuhungen um Barrierefreiheit erhalt das Unternehmen nicht nur
positive Ruckmeldungen. Einige Kunden berichten von Schwierigkeiten im
Kundenservice. So wird angemerkt, dass man oft vertrostet wird und
Kostenvoranschlage trotz Zusagen und mehrfacher Nachfrage nicht erhalten
hat. Nach zwei Monaten sollen sogar Termine aus , Termingrinden“ abgesagt
worden sein.

Fazit. Chancen zur Verbesserung

Das Metallbauunternehmen Ingo Masuhr hat mit seiner Ausrichtung auf
Barrierefreiheit und den rollstuhlgerechten Parkplatz einen wichtigen Schritt
in die richtige Richtung gemacht. Dennoch ist der Kundenservice ein Bereich,
der dringend verbessert werden sollte, um das Vertrauen der Kunden
zuriickzugewinnen und eine langfristige Zufriedenheit sicherzustellen.

Wir sind positioniert in

Krumacker 6, 24867 Dannewerk, - Germany (DE)

Die Telefonnummer von diesem Metallbauunternehmen ist +49462137070
Und wenn Sie eine WhatsApp senden méchten, kdnnen Sie dies unter+49462137070

Falls Sie Elemente aktualisieren fuhlen nicht korrekt tber dieses Portal, wir fragen
weiterzuleiten, damit wir das beheben umgehend. Vielen Dank im Voraus vielen Dank.

Bilder
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